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fi 2: [目的 /意义 ] 通 过 对 南方 科技 大 学 图 书馆 谋 入 本 科 新 生 通 识 必修 课 “ 写 作 与 交流 ”的 信息 素养 教学 案例 研究 ， 为 高 
水 平 研究 型 大 学 图 书馆 在 “培养 拔尖 创新 人 才 ” 背 景 下 开展 面向 低 年 级 大 学 生 的 学 术 写作 通 识 课程 的 庶 入 式 教学 提供 参考 与 
借鉴 。 [方法 / 过 程 ] 基 于 近 5 年 的 教学 合作 ， 对 信息 素养 与 写作 的 整合 式 教 学 模式 进行 探索 与 分 析 ; 并 通过 构建 说 入 式 信息 
素养 教学 评估 模型 ， 以 学 生 学 习 效 果 为 出 发 点 ， 采 用 直接 评价 和 间接 评价 对 教学 效果 进行 综合 评估 。 [结果 / 结论 ] 写作 能 力 
与 信息 素养 能 力 呈 正 相 关 。 本 科 新 生 的 信息 素养 能 力 结构 和 特点 不 同 于 高 年 级 学 生 ， 图 书馆 在 开展 信息 素养 教学 时 应 注重 信 
息 思 维 与 认 知 的 培养 ， 通 过 全 流程 刻 入 、 翻 转 课堂 、 混 合式 教学 等 模式 提升 教学 效果 。 
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能 力作 为 培养 创新 型 人 才 的 重要 组 成 部 分 ， 普 遍 将 学 
术 写 作 课 作 为 本 科 新 生 的 一 种 重要 学 习 模式 ， 通 过 学 术 
性 写作 与 通 识 教 育 的 结合 培养 学 生 表达 和 思辨 能力 听 。 

2015 年 ， 国 务 院 印发 了 《统筹 推进 世界 一 流 大 学 ” 近 几 年 ， 以 学 术 写 作为 主题 的 通 识 课程 在 中 国 高 校 兴 
和 一 流 学 科 建 设 总 体 方案 ;， 把 本 科教 育 放 在 人 才 培 养 ” 起， 以 清华 大 学 、 南 方 科技 大 学 (以 下 简称 南 科 大 ) 
的 核心 地 位 中 。2019 年 ， 教 育 部 印发 的 《关于 深化 本 ”为 代表 的 知名 高 校 陆 续 将 面向 本 科 生 的 中 文学 术 写 作 
科教 育 教学 改革 全 面 提高 人 才 培 养 质量 的 意见 》 强 调 ”课程 作为 本 科 新 生 的 必修 课 。 通 识 写作 课 一 般 以 主题 
提高 本 科教 育 质量 的 迫切 要 求 ， 强 化 科研 育 人 功能 ， 式 的 说 理 写作 为 主 ， 通 过 问题 意识 的 激发 ， 训 练 学 生 
以 高 水 平 科学 研究 提高 学 生 创新 和 实践 能 力 P。 的 文献 搜索 、 资 料 分 析 、 逻 辑 思 维和 学 术 对 话 能 力 ， 
国外 顶尖 研究 型 大 学 都 把 良好 的 写作 能 力 和 沟通 ”打破 学 科 专 业 背 景 ， 培 养 学 生 进行 符合 学 术 规 范 的 说 
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信息 素养 能 力 与 写作 能 力 密 切 相 关 ， 南 科大 和 清 
华 大 学 的 通 识 写作 课程 中 都 设置 了 信息 素养 板块 。 不 
同 于 以 往 很 多 大 学 提供 的 信息 检索 讲座 或 一 次 性 散 入 
课程 ， 南 科大 的 信息 素养 训练 贯穿 了 写作 课 始 终 。 
2023 年 ， 清 华 大 学 写作 与 沟通 教学 中 心 、 中 文通 识 写 


基于 多 年 的 本 科 生 教学 经 验 提出 培养 学 生 信息 素养 能 力 
最 有 效 的 方式 是 把 信息 素养 纳 人 到 课程 中 四 。2015 年 ， 
ACRL 发 布 的 《高 等 教育 信息 素养 框架 》 强 调 信息 素养 
教育 应 与 真实 的 情景 和 研究 过 程 相 结合 中 。20156 F, 
ACRL 实证 研究 报告 指出 ， 根 据 天 普 大 学 等 高 校 在 通 识 
课 的 散 入 教学 案例 研究 证 实 信息 素养 教学 有 助 于 提升 基 


作 课 程 虚拟 教研 室 (RR) 举办 “ 云 上 教研 ”活动 : 写 
作 中 的 信息 素养 一 一 获 入 写作 课 的 图 书馆 文献 检索 课 
交流 研讨 会 ， 探 索 写 作 课 如 何 借助 高 校 图 书馆 老师 的 
专业 能 力 提升 学 生 的 信息 素养 。 写 作 与 信息 素养 相 融 
合 受到 越 来 越 多 的 关注 中 。 

在 一 流 本 科教 育 体系 的 构建 中 ， 跨 学 科 、 路 领域 
的 教师 合作 ， 是 培养 学 生 可 迁移 技能 和 能 力 的 重要 路 
径 。“ 写 作 与 交流 ”是 南 科 大 基于 创新 型 人 才 培 养 的 
目标 要 求 所 开设 的 一 门 本 科 生 “ 通 识 教育 ”特色 课程 ， 
南 科大 也 成 为 国内 首 家 有 覆盖 全 校本 科 新 生 通 识 写作 必修 
课 的 高 校 四 。 自 2018 年 “写作 与 交流 ”开课 伊始 ， 南 
科大 图 书馆 即 与 人 文中 心 开 展 整 合式 教学 合作 ， 尝 试 多 
种 教学 模式 ， 积 累 丰 富 的 教学 实践 经 验 。 作 为 一 门 新 兴 
的 面向 本 科 新 生 的 学 术 写作 课程 ， 图 书馆 在 开展 嵌入 式 
信息 素养 教学 时 的 课程 设计 思路 和 方法 与 传统 以 面向 专 
业 课 、 面 向 研究 生 为 主 的 租 入 式 教 学 有 明显 的 区 别 。 本 
文 基于 近 5 年 的 合作 教学 实践 ， 重 点 介绍 基于 课程 目标 


于 探究 式 学 习 和 问题 解决 式 学 习 的 通 识 教 育 的 成 效 中 。 

上 海 交 通 大 学 图 书馆 探索 翻转 课堂 教学 模式 ， 实 
践 表明 该 教学 模式 受到 90% 学 生 的 喜欢 ， 可 充分 调动 
学 生 学 习 主动 性 外。 南开 大 学 图 书馆 基于 《框架 》 开 
展 脱 入 式 教 学 ， 指 出 图 书馆 应 注重 与 院 系 合作 者 的 深入 
协作 ，“ 交 概念 ”的 实施 须 融 入 相应 的 学 术 情 境 和 学 术 
活动 四。 西南 交通 大 学 图 书馆 四、 重庆 大 学 图 书馆 趾 指 
出 藤 入 式 信息 素养 教育 应 注重 顶层 设计 ， 争取 学 校 层 
面 的 资源 ， 构 建 面向 不 同 用 户 群 体 、 联 合 多 方 资源 的 
全 方位 全 流程 虞 入 式 信 息 素养 教育 体系 。 


2.2 信息 素养 藤 入 学 术 写 作 课 的 研究 现状 


写作 与 信息 素养 教学 必须 有 机 结合 早已 是 美国 通 
WAA ALI Ei, ARMSTRONG 通过 重新 设计 西 华 
盛 顿 大 学 的 写作 课程 ， 发 现 信息 素养 和 批判 性 思维 是 
学 术 写 作 能 力 中 不 可 分 割 的 要 素 四 。RAPCHAK 等 通 
过 在 杜 肯 大 学 构建 一 个 学 习 社 区 ， 由 一 名 图 书馆 员 和 


的 整合 式 教学 设计 、 教 学 实践 、 教 学 前 后 能 力 测评 ， 旨 
在 为 高 水 平 研究 型 大 学 图 书馆 开展 面向 低 年 级 本 科 生 学 
术 写 作 通 识 课 的 嵌入 式 信息 素养 教学 提供 借鉴 。 


2 嵌入 式 信息 素养 教育 概述 


2.1 当前 肉 入 式 信息 素养 教育 的 研究 特点 


藤 入 式 信息 素养 教育 作为 一 种 典型 的 整合 式 教学 
模式 ， 通 过 将 信息 检索 技能 、 信 息 知识 、 信 息 道 德 匀 
内 容 能 入 到 通 识 课程 和 专业 课程 的 教学 过 程 中 ， 是 全 
方位 培养 分 析 、 利 用 、 评 价 信息 等 综合 信息 素养 能 力 
的 一 种 新 型 方式 止 。BRUCE 认为 “如 果 不 涉及 特定 学 


名 写作 导师 共同 对 大 一 学 生 的 写作 课程 进行 指导 ， 
发 现 合 作 教 学 能 有 效 提升 学 生 的 学 习 效 果 外 。SHAO 等 
在 阿 巴 拉 契 亚 州 立 大 学 的 大 一 新 生 通 识 写作 课 上 开展 
信息 素养 教学 ， 通 过 测评 发 现 信息 素养 技能 与 学 生 的 
写作 分 数 和 期 末 成 绩 呈 正 相 关 四 。KIM 在 学 院 STEM 
写作 课程 中 融入 信息 素养 教学 ， 通 过 对 实验 组 和 对 照 
组 学 生 的 研究 论文 进行 信息 素养 价值 评分 ， 发 现 信 息 
素养 技能 关乎 信息 评价 、 信 息 利 用 等 能 力 ， 与 学 生 的 
研究 论文 成 绩 呈 正 相关 上 四。 

目前 国内 对 舰 入 学 术 写 作 课 的 信息 素养 教学 实践 
及 研究 较为 欠缺 ， 这 与 中 国 高 校 开设 此 类 通 识 课程 较 
少 、 时 间 较 短 有 关系 。 作 为 国内 最 早 提 供认 人 式 信息 
素养 教学 的 高 校 ， 清 华 大 学 图 书馆 与 院 系 专业 课 有 长 


科 的 主题 ， 就 无 法 学 习 信息 素养 ”中 。JACOBSON 等 


期 深入 的 合作 ， 此 外 也 积极 舱 入 到 通 识 课程 “写作 与 
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沟通 ”中 ， 但 主要 以 讲座 形式 开设 ， 
与 ， 未 进入 课堂 开展 虞 入 式 教学 "1 


2.3 本 科 新 生 信息 素养 能 力 现状 及 特点 


当今 的 大 学 生成 长 于 信息 资源 丰富 的 互联 网 时 代 ， 
作为 “数字 原 住 民 ” 熟 练 使 用 搜索 引擎 、 社 交 网 络 等 
工具 查找 和 分 享 信息 ， 对 信息 检索 能 力 有 很 高 的 自信 。 
上 海 交 通 大 学 图 书馆 调查 显示 100% 学 生 选 择 搜索 引擎 
作为 学 术 资源 获取 的 首选 渠道 ，80% 学 生 认 为 自己 具 
备 高 效 的 资料 收集 、 加 工 和 整理 的 能 力 外 。 然 而 ,无 
论 日 常 教 学 观察 和 调查 研究 均 发 现 学 术 资 源 和 信息 检 
索 对 于 绝 大 多 数 本 科 新 生 是 一 项 具有 挑战 性 的 任务 中 。 
馆 员 在 现场 教学 提问 时 发 现 ， 仅 有 10% 的 本 科 新 生 知 
道中 国 知 网 。 这 种 自我 认 知 与 现实 情况 的 巨大 反差 ， 
更 加 凸显 舱 入 式 信息 素 养 教 育 对 于 面向 低 年 级 本 科 生 
的 学 术 写作 通 识 课 的 重要 性 ， 但 同时 对 于 图 书馆 授课 
老师 的 教学 形成 相当 的 挑战 。 学 术 写作 对 文献 检索 、 
文献 阅读 与 综述 的 能 力 有 较 高 要 求 ， 这 与 中 学 阶段 写作 
训练 以 文学 类 创意 写作 差异 较 大 。 如 何 向 “数字 原 住民 ” 
讲授 信息 素养 知识 和 技能 ， 不 仅 是 传授 常规 的 检索 技巧 ， 
更 重要 的 是 激发 他 们 学 术 场 景 下 信息 意识 的 转变 。 

综 上 所 述 ， 国 内 舱 人 式 信息 素养 教育 研究 主要 集 
中 在 宏观 规划 、 教 学 模式 探索 、 教 学 团队 建设 、 院 系 
合作 模式 等 方面 。 缺 乏 面 向 本 科 生 学 术 写 作 通 识 课程 
的 伐 入 式 教 学 案例 实证 研究 。 南 科大 图 书馆 自 2018 年 
起 般 入 “写作 与 交流 ” 课 以 来 ， 共 完成 53 个 班级 的 本 
科 新 生 教 学 。 基 于 现场 教学 效果 和 课 前 课 后 能 力 评测 
的 分 析 ， 图 书馆 授课 老师 与 写作 课 老 师 进 行 深度 合作 
开展 多 样 化 的 教学 实践 探索 ， 旨 在 探索 适合 面向 本 科 
新 生 学 术 写 作 通 识 课 的 信息 素养 教学 模式 。 


学 生 自主 选择 参 


3 “写作 与 交流 ” 
学 实践 与 评价 


嵌入 式 信息 素养 教 


3.1 教学 设计 


传统 的 舱 入 式 教 学 以 一 次 性 般 入 、 骨 入 专业 课程 
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和 研究 生 课 程 居 多 ， 以 问题 意识 为 导向 ， 重 在 培养 信 
息 检 索 与 利用 能 力 。 而 本 科 新 生长 期 以 搜索 引擎 为 主 
的 信息 使 用 行为 习惯 5， 决 定 了 嵌入 式 信 息 素养 教学 
不 是 简单 的 信息 查询 和 获取 ， 而 是 包含 “信息 意识 ” 
“信息 源 选 取 ”“ 合 作 与 交流 ”等 信息 思维 与 认 知 的 培 
养 ， 在 学 术 训练 的 起 步 阶 段 形成 恨 好 的 信息 意识 、 掌 
握 规 范 的 信息 检索 方法 ， 并 在 小 组 合作 与 交流 中 逐步 
深化 对 数据 库 、 检 索 和 学 术 共同 体 的 理解 。 

在 近 5 年 的 合作 中 ， 图 书馆 员 与 写作 课 老 师 对 信 
息 素养 与 写作 的 整合 式 教学 模式 进行 了 不 断 探索 和 实 
践 ， 先 后 尝试 了 一 次 性 般 和 信 、 全 流程 内 入 的 合作 模式 ，; 
常规 线 下 授课 、 线 上 录 课 线 下 翻转 的 混合 式 教学 模式 。 
一 次 性 借入 受 限 于 课 党 时间， 注重 检索 技能 的 提高 ， 
而 信息 意识 、 批 判 性 思维 的 培养 贯穿 于 课程 始终 ， 需 
要 在 循序 渐进 的 教学 中 对 本 科 新 生 形 成 潜移默化 的 转 
变 。 线 下 授课 与 学 生 面 对 面 ， 能 够 充分 互动 并 发 现 问 
题 ， 但 检索 练习 时 间 有 限 ， 存 在 易学 易 忘 、 眼 高 手 低 
的 现象 。 因 此 ， 要 打破 本 科 新 生 的 信息 草 房 ， 培 养 学 
术 场 景 下 的 信息 意识 ， 不 仅 需 要 将 信息 素养 教学 全 流 
程 和 能 入 到 课程 中 ， 还 应 给 学 生 创 造 一 个 发 现 问题 的 过 
程 ， 让 其 发 现 自己 所 不 知道 的 ， 并 在 问题 解决 中 学 习 
信息 检索 知识 。 

最 终 ， 在 与 写作 课 老 师 的 共同 探索 下 ， 信 息 素 养 
与 写作 的 整合 式 教学 从 以 “ 教 ” 为 中 心 转向 以 “学 ” 
为 中 心 ， 从 一 次 性 舱 入 转 为 全 流程 髋 入， 从 常规 线 下 
授课 转 为 线 上 录 课 线 下 翻转 的 混合 式 教 学 模式 ， 从 图 
书馆 员 不 参与 课程 评分 转 为 参与 课堂 作业 和 期 末 论 文 
评分 ， 在 多 年 的 实践 中 形成 了 以 学 生 为 中 心 、 注 重 协 
作 式 学 习 、 强 调 个 性 化 辅导 的 教学 模式 。 具 体 教学 设 
计 方 案 详 见 图 1， 图 书馆 员 录 制 教学 视频 ， 课 党 中 对 学 
生 汇报 进行 点 评 ， 以 助教 形式 在 教学 系统 Blackboard 
中 对 检索 作业 评阅 ， 并 参与 期 末 课 程 论文 评分 ;写作 
课 教师 全 程 组 织 课堂 ， 进 行 作 业 评 阅 和 期 末 论 文 评分 ; 
学 生 作 为 教学 主体 也 充分 参与 到 教学 环节 中 ， 通 过 视 
频 自主 学 习 和 课堂 汇报 相 结 合 的 形式 ， 在 朋 非 学 习 中 
激发 信息 意识 、 打 开 问 题解 决 思路 。“ 教 师 主体 ”与 
“学 生 主 体 "，“ 线 上 教学 ”与 “ 线 下 翻转 ”充分 融合 ， 
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嵌入 教学 前 


录制 教学 视频 ;设计 
检索 练习 作业 和 信息 
素养 测评 问卷 


组 织 学 生 自 主 学 习 视 
频 ， 指 定 学 生 进行 课 
堂 检 索 汇报 


视频 学 习 ， 完 成 检索 
作业 或 准备 课堂 学 习 
WAR: 完成 前 置 测 评 


TREE dE SEE up RS RE Se 


以 互动 和 答疑 形式 开 
展 教学 ， 对 学 生 课堂 
汇报 进行 点 评 


组 织 课堂 ， 对 学 生 课 
党 汇报 进行 点 评 


根据 分 组 进行 课堂 汇 
报 ， 或 对 其 他 汇报 同 
学 提问 


嵌入 教学 后 


对 检索 作业 评阅 ， 全 过 程 提 
供 线 上 答疑 ， 学 期 末 对 课程 
论文 打分 ; 分 析 测 评 结果 


对 检索 作业 评阅 ， 学 期 
末 对 学 生 课程 论文 打分 


图 1 课程 整合 的 信息 素养 教学 设计 方案 


Fig.1 Information literacy instructional design scheme for curriculum integration 


实现 12-122 的 教学 效果 。 
3.2 教学 实践 


“写作 与 交流 ”课程 确立 了 8 个 教学 单元 : 批判 性 
思维 、 选 题 、 资 料 碍 找 与 阅读 、 文 献 综述 、 论 文 结构 
与 大 纲 、 段 落 与 语言 、 学 术 规范 与 论文 修改 四， 其 中 
前 4 个 主题 与 信息 素养 直接 相关 。 因 此 ， 图 书馆 员 发 
挥 资 源 优势 ， 为 写作 课 老师 提供 “信息 素养 ”相关 的 
教学 素材 和 案例 ， 并 主要 负责 “资料 查找 与 论文 选 题 ” 
相关 环节 的 讲解 ， 先 后 两 周 进 入 课 演 ， 完 成 8 个 班 的 
代 和 教学， 并 全 程 为 学 生 提 供 咨询 解答 及 参与 期 末 论 
文 评分 ， 以 教学 合作 者 的 角色 融入 课程 。 

通 识 写作 课 以 主题 式 写 作为 基本 模式 ， 要 求学 生 
从 一 个 宽泛 的 主题 出 发 ， 通 过 细 化 主题 确定 方向 ， 最 
后 完成 研究 性 论文 写作 。 相 比 于 高 年 级 本 科 生 或 研究 
生 的 “命题 式 ”文献 检索 ， 本 科 新 生 在 检索 中 面临 的 
一 大 挑战 是 如 何 将 兴趣 转化 成 一 个 相对 具有 学 理 意 义 


表 1 BAR, 


的 问题 ， 即 选 题 的 确定 。 因 此 ， 图 书馆 员 在 录制 教学 
视频 时 ， 着 重演 示 从 文献 泛 调 研 到 精 调研 的 过 程 ， 如 
从 学 生 感 兴趣 的 “电子 游戏 ”出 发 ， 展 示 利 用 CNKI 
计量 可 视 化 分 析 功 能 查看 学 科研 究 热点 ; 利用 万 方 关 
键 词 脉络 、 知 网 知识 元 检索 、 读 秀 学 术 搜索 查看 关键 
词 词 云 和 阅读 文献 ， 利 用 作者 知 网 节 和 关键 词 知 网 节 ， 
了 解 学 科 带 头 人 的 关注 领域 和 发 文 情况 ; 再 结合 学 科 
分 类 拓展 思路 等 。 最 终 通 过 信息 整合 ， 得 到 可 能 研究 
的 方向 ， 如 “高 校 在 电子 竞技 发 展 中 的 举措 ”， 进 而 开 
展 后 续 精 调研 。 表 1 展示 了 具体 的 教学 内 容 和 要 点 ， 
旨 在 培养 本 科 新 生 的 信息 意识 ， 学 会 基本 的 文献 检索 
技巧 和 信息 筛选 评价 方法 。 

在 翻转 课 笛 的 教学 实践 中 ， 学 生 分 组 合作 完成 课 
等 汇报 ， 展 示 文 献 检索 过 程 、 文 献 筛选 过 程 ， 以 及 文 
献 阅读 情况 和 要 点 概述 。 不 少 同学 除了 展示 成 功 的 经 
验 外 ， 也 展示 了 试 错 的 过 程 ， 并 分 析 了 具体 原因 ， 对 
查找 文献 有 了 新 的 认识 。 如 在 查找 “网 络 小 说 的 文化 


息 素养 教学 内 容 


Table 1 Contents of embedded information literacy instruction 


教学 目标 教学 要 点 
认识 学 术 信息 资源 搜索 高 质量 的 网 络 资源 ， 认 识 学 术 型 数据 库 的 特点 并 了 解 图 书馆 资源 
掌握 中 外 文 数 据 库 检 索 以 CNKI、 万 方 和 ProQuest 为 例 ， 展 示 泛 调研 到 精 调研 ， 确 定 选 题 的 过 程 
学 会 对 检索 结果 分 析 和 利 利用 数据 库 的 分 析 功 能 ， 对 检索 结果 进行 条 件 筛选 及 可 视 化 呈现 等 
了 解 常用 的 期 刊 评价 工具 在 检索 结果 中 ， 利 用 工具 发 现 高 质量 期 刊 文章 ， 并 学 会 在 阅读 中 二 次 筛选 
了 解 规范 引用 的 基本 知识 以 GB/T 7714-2015 参考 文献 格式 举例 ， 认 识 引 用 误区 ， 学 习 规范 引 
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输出 ”时 ， 误 将 一 句 话 当成 了 检索 词 ; 如 在 查找 “ 弹 
幕 ”相关 的 外 文 文献 时 ， 因 英文 检索 词 使 用 不 恰当 导 
Bami; 再 如 布尔 逻辑 运算 符 使 用 不 恰当 、 相 关 词 扩 
充 不 全 面 等 问题 。 学 生 在 汇报 过 程 中 既 对 知识 进行 了 
内 化 ， 又 充当 了 教师 的 角色 ， 发 挥 教学 相 长 的 作用 ， 
促进 “ 教 ”与 “学 ” 相 融 合 ， 进 而 提升 教学 效果 。 
仍 入 式 信息 素养 教学 还 是 一 项 强调 持续 性 的 教学 
支持 服务 。 在 虑 人 式 教 学 结束 后 的 检索 练习 作业 中 ， 


本 科 新 生 呈 现 出 一 些 差异 化 的 检索 问题 。 如 在 资源 类 
型 的 运用 上 ， 学 生 在 查找 “体育 强国 ”“ 三 胎 ” 相 关 
文献 时 ， 可 运用 政府 政策 文件 ; 查找 “电子 竞技 ” 


“婚恋 观 ” 等 文献 时 ， 可 运用 行业 报告 或 数据 ， 而 教学 
中 涉及 到 的 文献 资源 类 型 有 限 ， 差 异化 的 检索 问题 需 


逻辑 流程 ， 从 “信息 意识 ”“ 信 息 查 询 与 获取 ”“ 信 
息 评价 ”“ 信 息 管理 与 利用 ”“ 信 息 规范 与 安全 ”5 个 
测评 维度 ， 在 般 入 式 教学 前 和 学 期 末 课 程 结束 后 对 学 


生 进 行 能 力 测评 。 测 评 结 果 反 映 出 本 科 新 生 现 阶段 的 
信息 素养 能 力 结构 和 特点 : 图 3 展示 了 某 学 期 108 份 
测评 问卷 的 各 指标 得 分 ， 本 科 新 生 “ 信 息 评价 ”“ 信 
息 管理 与 利用 ”两 项 指标 相对 较 强 ， 而 “信息 意识 ” 
“信息 查询 与 获取 ”和 “信息 规范 与 安全 ” 仍 将 是 教育 
重点 。 测 评 前 后 学 生 的 各 项 指标 得 分 均 有 所 提高 ， 凸 
显 了 整合 式 教学 的 意义 。 

间接 评价 (图 2-B) 为 基于 课程 论文 的 “图 书馆 员 - 
写作 课 老 师 ” 双 评估 ， 由 图 书馆 员 和 写作 课 老 师 分 别 


要 在 课 后 得 以 反馈 。 因 此 ， 图 书馆 员 和 写作 课 老师 在 
对 检索 作业 进行 评阅 时 ， 注 重 针对 不 同 问题 给 予 个 性 
化 反馈 ， 解 决 学 生 检索 的 实际 问题 。 


3.3 教学 评价 


对 以 学 生 为 中 心 的 僚 入 式 教学 效果 评价 ， 学 生 的 
学 习 效 果 是 评价 的 关键 。 图 书馆 员 与 写作 课 老 师 共同 
拟定 了 针对 “写作 与 交流 ”课程 的 舱 入 式 信息 素养 教 
学 评价 模型 ， 通 过 直接 评价 和 间接 评价 两 方面 对 学 习 
效果 进行 综合 考察 ， 如 图 2 所 示 。 

直接 评价 (图 2-A) 按照 信息 获取 与 利用 的 一 般 


对 信息 素养 能 力 和 写作 能 力 各 选 3 个 维度 独立 评分 。 
图 书馆 员 从 检索 策略 合适 度 (检索 词 、 检 索 式 构建 )、 
资源 选取 合适 度 (引用 文献 应 为 相关 文献 、 应 追 本 济 
源 、 不 漏 引 错 引 ) 和 参考 文献 规范 度 (参考 文献 引用 
规范 、 著 录 格 式 规范 ) 3 个 维度 评分 ， 写 作 课 老师 则 从 
批判 性 思维 (有 说 服 力 的 论证 )、 论 文 结构 (完整 性 、 
连贯 性 )、 论 文 语言 (语言 准确 、 文 从 字 顺 ) 3 个 维度 
评分 。 每 个 维度 设置 1 分 到 5 分 ， 代 表 水 平 非常 弱 、 
较 弱 、 一 般 、 较 强 、 非 常 强 ， 计 算 3 个 维度 的 平均 分 
作为 最 后 评分 ， 再 将 图 书馆 员 和 写作 课 老师 的 最 终 评 
分 比 对 ， 探 究 信息 素养 能 力 对 写作 能 力 表现 的 影响 。 
对 以 上 108 份 期 末 课 程 论文 依据 图 2-B 的 评价 维 


课程 整合 的 学 生 信息 素养 能 力 评估 


A: 信息 素养 能 力 测评 


B: 结合 课程 论文 的 “写作 能 力 ” 


与 “信息 素养 能 力 ” 双 评估 


= 
Sis 
DE SSS 


图 2 课程 整合 的 学 生 信息 素养 能 力 评 佑 


Fig.2 Information literacy competency assessment for curriculum integration 


2023 年 第 35 卷 第 8 其 


张 依 兮 ， 杨 Fi, OR 
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"e673.71 (i e 


言 息 规范 与 安全 78.347 ae, 查询 与 获取 
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言 息 管理 与 利用 So SEE 


一 一 前 置 济 评 。*@。e。 后 置 测评 


图 3 前 置 -后 置 测 评 各 指标 得 分 对 比 图 


Fig.3 Comparison of each index scores in pre-post assessment 
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度 独 立 打 分 ， 图 4 展示 了 图 书馆 员 和 写作 课 老 师 的 打 
分 结果 对 比 趋势 ， 每 个 圆 点 表示 一 个 学 生 样本 ， 圆 点 
颜色 深浅 表示 同一 得 分 出 现 的 样本 数量 多 少 。 通 过 散 
点 图 的 趋势 线 看 出 ， 学 生 写 作 能 力 表现 与 信息 素养 能 
力 呈 正 相 关 ， 即 写作 能 力 表现 好 的 同学 ， 信 息 素 养 得 
分 较 高 ， 表 示 学 生 在 资源 检索 的 基础 上 ， 能 够 较 好 地 
利用 和 整合 信息 以 完成 论文 写作 。 结 合 课 程 论文 的 
“写作 能 力 ”与 “信息 素养 能 力 ” 的 双 评 估 值 得 后 续 深 
入 研究 。 


图 书馆 员 打 分 


写作 课 老 师 打 分 


图 4 写作 课 老 师 和 图 书馆 员 打 分 结果 对 比 趋势 图 


Fig.4 Trend chart of the instructor's rating and librarians' rating 


4 思考 与 启示 


2018 年 教育 部 印发 《关于 加 快 建设 高 水 平 本 科教 
育 全 面 提 高 人 才 培 养 能 力 的 意见 》 外 ， 为 高 校 深 化 教 


学 改革 指明 了 方向 ， 要 不 断 探索 混合 式 教学 、 翻 转 课 
符 等 ， 构 建 线 上 线 下 相 结合 的 教学 模式 ， 因 课 制 宜 选 
择 教学 方式 方法 ， 提 升 教学 质量 。 南 科大 图 书馆 践 行 
教学 服务 理念 ， 与 课程 老师 紧密 合作 深化 钻 入 式 教 学 
服务 ， 致 力 于 将 信息 素养 教育 作为 人 才 培 养 的 重要 环 
节 加 以 推进 。 


4.1 以 本 科 新 生 藤 入 式 教学 为 起 点 ， 打 造 分 
层次 信息 素养 教育 体系 


本 科 新 生 与 高 年 级 学 生 的 信息 素养 能 力 结构 不 同 、 
学 科 专 业 背 景 不 同 ， 需 结合 课程 特点 、 学 生 需 求 有 目 
标 地 开展 教学 。 图 书馆 应 打造 分 层次 、 系 统 化 的 信息 
素养 教育 体系 ， 以 契合 本 科 生 学 习 生 涯 ， 建 立 不 同学 
习 阶 段 信息 素养 教育 的 长 效 机 制 。 

学 术 通 识 写作 课 以 主题 带动 教学 内 容 ， 是 对 学 生 
资料 收集 能 力 、 写 作 能 力 及 学 术 思维 能 力 的 训练 ， 
是 图 书馆 面向 本 科 新 生 开 展 代 入 式 教 学 的 有 力 抓 手 。 
TEEN (ERRATA WA ZEA E 
绕 学 生 的 学 习 与 科研 需求 ， 提 供 多 种 形式 的 信息 素养 
教学 。 如 面向 低 年 级 本 科 生 ， 开 设 以 学 习 支 持 为 主 的 
英语 学 习 资 源 、 常 用 办 公 软 件 的 培训 主题 ， 面 向 高 年 
级 本 科 生 和 研究 生 开 设 以 科研 支持 为 主 的 科研 素养 、 
文献 调研 等 培训 主题 ， 在 面向 毕业 生 学 位 论文 的 写作 
中 ， 提 供 论文 开题 、 论 文 排 版 、 论 文 查 重 、 引 文 规范 
等 “毕业 必 备 ”专题 培训 。 


4.2 以 终身 学 习 能 力 培 养 为 目标 ， 构 建 整合 
式 信息 素养 测评 框架 


信息 素养 是 终身 学 习 需 具备 的 综合 能 力 ， 是 促进 
问题 解决 、 知 识 创新 及 专业 学 习 能 力 的 基础 。 信 息 素 
养 能 力 测评 也 是 一 个 长 期 的 、 连 续 的 过 程 ， 需 结合 学 
习 、 工 作 及 创新 场景 开展 评价 。 现 阶段 ， 国 内 在 信息 
素养 评价 机 制 上 ， 缺 乏 系统 性 的 测评 标准 和 方法 ， 因 
We, RAS RFRA NR MEL RETA A. ARSC 
从 学 生 的 学 习 效果 为 出 发 点 ， 设 置 了 针对 本 科 生 学 术 
写作 课 的 信息 素养 教学 评价 模型 ， 发 现 测评 前 后 学 生 
信息 素养 能 力 有 所 提升 ， 并 结合 期 末 课 程 论文 探究 了 


& 
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ee、 
信息 素养 能 力 测 评 模 型 的 构建 值得 de 
ue E 
整合 式 信息 素养 教学 将 起 到 积极 的 促进 作用 。 


4.3 加 强 多 方 合 作 ， 推 进 以 “学 生 为 中 心 ” 
的 翻转 课堂 教学 策略 


南 科 大 图 书馆 每 年 为 学 校 7 个 院 系 (中 心 ) 提供 

信息 素养 蔡 入 式 教学 ， 其 中 两 门 课程 为 本 科 生 的 中 
英文 通 识 写作 必修 课 : “写作 与 交流 ” 
Academic Purposes”。 经 过 多 年 的 散人 入 式 教学 实践 发 
现 ， 翻 转 课堂 可 以 有 效 调动 学 生 的 学 习 主 动 性 和 课 得 
参与 度 ， 提 升 教学 效果 ， 尤 其 在 以 小 班 教学 为 模式 的 
ARABIE np E 
推进 以 “学 生 为 中 心 ” 的 翻转 课堂 教学 策略 ， 
不 开课 程 教师 的 支持 。 图 书馆 应 Pupil Ma 
的 合作 ， 围 绕 信 息 素 养 与 课程 教学 的 共同 目标 ， 参 与 
课程 教学 设计 、 课 程 作业 评分 等 环节 ， 全 方位 融入 课 
程 教 学 。 通 过 翻转 课堂 ， 促 进 师 师 合作 、 师 生 合作 、 
生生 合作 等 多 方 合作 ， 推 动 跨 学 科 合作 式 教 学 ， 培 养 
复合 创新 型 人 才 。 


“English for 


4.4 提升 技术 应 用 ， 促 进 线 上 线 下 混合 式 教 
学 模式 的 实践 与 效果 
本 次 嵌 人 式 教学 采用 线 上 线 下 混合 式 教 学 模式 ， 


在 诅 和 教学 前 ， 学 生根 据 自身 学 习 情 况 可 灵活 掌握 视 
频 学 习 进 度 ; 在 伐 入 教学 中 ， 图 书馆 员 利 用 利用 “十 


课堂 ”提高 了 教学 的 互动 性 ， 利 用 “腾讯 会 议 ”“ 飞 
书 文档 ”将 共享 文档 实时 分 享 给 学 生 ; 在 舰 入 教学 后 ， 
图 书馆 制作 的 MG 动画 、 信 息 素 养 蔡 课 、LibGuides 导 
航 等 又 为 学 生 提供 了 虚拟 网 络 教 学 环境 。 

线 上 线 下 混合 式 教学 模式 有 利于 培养 学 生 的 自主 
学 习 能 力 ， 增 加 教学 的 趣味 性 和 吸引 力 ， 为 移动 互联 
网 环境 下 图 书馆 开展 信息 素养 教学 提供 了 一 种 发 展 思 
ee 
的 应 用 ， 推 动 教学 模式 的 创新 发 展 ， 通 过 技术 应 用 与 
教学 形式 的 融合 ， 促 进 Ront 
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本 科 新 生 的 信息 素养 能 力 结构 和 特点 决定 了 图 书 
馆 在 开展 面向 通 识 写作 课 的 钦 入 式 信 息 素 养 教学 时 ， 
不 同 于 面向 专业 课程 或 研究 生 课 程 的 教学 。 本 文 结合 
南 科 大 “写作 与 交流 ”课程 ， 基 于 近 5 年 的 合作 教学 
实践 ， 从 教学 目标 的 探讨 、 教 学 内 容 的 设计 、 教 学 任 
务 的 分 工 ， 到 教学 效果 的 评价 ， 论 述 了 基于 “图 书馆 
员 一 一 写作 课 老师 ”合作 模式 的 整合 式 教学 实践 ， 是 
基于 写作 的 误 人 式 信息 素养 教学 的 典型 案例 ， 也 是 南 
科大 图 书馆 服务 一 流 本 科教 育 的 有 效 探 索 。 作 为 案例 


研究 ， 期 望 对 同行 提供 一 个 可 借鉴 的 本 科 生 学 术 写 作 
通 识 课程 的 般 入 式 信息 素养 教学 合作 方案 。 
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Embedded Information Literacy Instruction Based on the General-Purpose Writing 
Course for Undergraduate Freshmen: A Case Study of the Library of Southern 
University of Science and Technology 


ZHANG Yixi', YANG Li’, HUANG Feiyan! 


(1. Library, Southern University of Science and Technology, Shenzhen 518055; 


2. Center for the Humanities, Southern University of Science and Technology, Shenzhen 518055) 


Abstract: [Purpose/Significance] The collaboration between the instructor of a general-purpose course "Writing and Communication" 


and information literacy (IL) librarian teachers at Southern University of Science and Technology provides a new embedded teaching 


cooperation scheme for an undergraduate writing course. This new model can help college academic librarians design more active ways 


to teach embedded IL class in general-purpose writing courses for freshmen and sophomores against the background of cultivating "top 


innovative professionals". [Method/Process] Based on the teaching collaboration between the librarians and the instructors in the past 


five years, we explored and analyzed effective and integrated teaching models of embedded IL education. Focusing on assessment and 


student's learning outcome, we constructed an embedded IL teaching evaluation model to comprehensively evaluate student's learning 
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outcome, which includes both direct and indirect evaluation. The direct assessment includes five evaluation indicators: information 
awareness, information inquiry and access, information evaluation, information management and utilization, and information regulation 
and security. The indirect evaluation is a "librarian-writing instructor" dual assessment based on students' course papers, in which the 
librarian and the writing instructor rate students' IL skills and writing skills independently and then compare the assessment results. The 
librarian scrutinizes students' work under the rubric of search strategy, resource selection and reference standardization; and the writing 
instructor examines the critical thinking, essay structure and writing style of students' papers. The comparison of the scores on writing 
and information use of students' papers provide quantitative evaluation on the correlation of students' writing and information skills. 
[Results/Conclusions] There is a positive correlation between IL and writing performance. College freshmen differ from senior students 
in IL competence in many ways due to their lack of information training and of limited exposure to various academic scenarios. Thus, 
besides teaching basic searching skills, instructors should also help students build up information awareness and competence by situating 
IL teaching in specific writing tasks in an integrated teaching model. By collaborating with writing instructors, the embedded information 
session is more contextualized, and therefore a "process-based" IL development can be demonstrated to students. Other new pedagogical 
approaches such as flipped classroom also help to enhance teaching and learning. 

Keywords: embedded classes; undergraduate freshmen; writing for the general-purpose education; integrated education; information 


literacy assessment 
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